
Угода про консультаційні послуги
ЮЛІЯ  МИХАЙЛЕЦЬ  ·  ПСИХОЛОГИНЯ  ·  АНАЛІТИЧНА  ПСИХОЛОГІЯ

1. Записи та конфіденційність

1. Я поважаю, захищаю і зберігаю конфіденційність клієнтів, а також персональні дані, отримані в

ході професійної діяльності.

2. Будь-яка форма публікації клінічного матеріалу відбувається тільки за згодою клієнта,

зокрема: опис у статтях, книгах, клінічних презентаціях та інших професійних роботах.

3. Усі записи особистого матеріалу клієнта (історія, факти особистого життя, опис життєвих

ситуацій, сновидіння) зберігаються мною протягом 5 років після завершення терапії.

4. У роботі з супервізором (яка також є конфіденційною) ідентифікаційні дані клієнта (ПІБ)

змінюються для забезпечення анонімності.

5. Існують юридичні та етичні обмеження конфіденційності, за яких інформація може бути

розкрита третім особам:

а) За розпорядженням суду.

б) Коли безпека клієнта або безпека інших осіб перебуває під загрозою. У такому разі

психотерапевт спочатку обговорить із клієнтом заходи щодо його захисту.

2. Професійні знання, навички та досвід

1. Я працюю тільки в тих напрямах терапії, у яких пройшла відповідну підготовку і маю досвід, а

саме: юнгіанська аналітична психотерапія та арт-терапія.

2. Якщо я не володію достатньою компетенцією, щоб допомогти клієнту в його запиті, я

рекомендую іншого фахівця, якщо це доцільно або необхідно.

3. Я забезпечую постійну здатність практикувати шляхом безперервної професійної освіти та

розвитку, що відповідають вимогам IAAP.

4. У роботі я керуюся етичними кодексами УСП та IAAP.

3. Рамки роботи, оплата та скасування

1. Тривалість сесії — 50 хв. Психотерапевтична робота відбувається на регулярній, щотижневій

основі: від 1 до 4 зустрічей на тиждень, залежно від цілей терапії.

2. Вартість сесії — ________ грн; оплата можлива в еквіваленті в іншій валюті. Оплата

здійснюється після сесії, у день зустрічі.



3. Усі сесії згідно із запланованим та узгодженим графіком підлягають оплаті, зокрема й

пропуски (крім випадків відпустки терапевта).

— Скасувати або перенести сесію без оплати можна, якщо повідомити про це щонайменше

за 24 години до ї ї початку. Сесія, скасована пізніше, оплачується.

— За попередньою домовленістю ми можемо розглянути можливість перенесення часу

сесії.

— У разі перенесення психотерапевт пропонує клієнту щонайменше один альтернативний

варіант часу.

— У разі запізнення клієнта час сеансу не продовжується і завершується у визначений час.

4. Соціальні контакти між Клієнтом і Психотерапевтом поза часом сесій обмежені формальним

спілкуванням щодо питань терапії та графіку зустрічей.

5. Психотерапевт може вести записи про терапевтичну роботу. Практикуючий фахівець збирає,

зберігає та використовує особисту інформацію, надану клієнтом, для цілей терапії відповідно

до чинного законодавства про конфіденційність, включаючи Закон України «Про систему

охорони психічного здоров’я в Україні», а також будь-які інші юридичні вимоги, що можуть

застосовуватися.

6. У разі проведення онлайн-терапії Клієнт повинен самостійно подбати про місце проведення

сесії задля власного комфорту та приватності.

7. Психотерапевт не надає невідкладної допомоги. У критичних ситуаціях клієнту слід звернутися

до відділення екстреної допомоги або іншої відповідної служби.

8. Терапевт залишає за собою право переглядати вартість терапії не частіше ніж раз на рік.

Збільшення вартості не може перевищувати 15% від поточної ціни.

9. Про відпустку Психотерапевт попереджає клієнта щонайменше за 2 тижні. У разі форс-

мажорного скасування сесії з боку Психотерапевта клієнт не оплачує скасовану сесію, а

також отримує наступну сесію безкоштовно (як компенсацію за скасування).

10. Клієнт може завершити терапевтичну роботу в будь-який момент, заздалегідь повідомивши

про це Психотерапевта та відвідавши щонайменше одну завершальну сесію для підбиття

підсумків.
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